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Herr

geboren am

Hannover, den 19.12.2003
u10@07

hat die

R E F A - G R U  N D A U S B I L D U N G
A R B E l T S O R G A N / S A  T / O N

erfolgreich abgeschlossen und ist berechtigt, arbeitsorganisatorische und
arbeitsgestaltende Aufgaben durchzuführen.

Dio Ausbildung umfasst folgende Teile:

. Arbeitssystom-und Prozesegestaltung

. Prozessdatenmanagement

REFA-Verband lijrAfbeitsgestahung, Betrlebsorganisation
und UntemehmensentwicHuns eV

Hors t  Mü l l e r

23.07.'t957 in Hannover

{ä>nz Nordwest e"V.
Doftmund\u^^^=
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Hen

geDoren am

Hannover, den 19.'12.2003

Urc@07

bekommt den Titel

R  E  F  A . P R O Z E S S O R G A N ' S A  T O  R / -  I  N
durch den erfolgreichen Abschluss der folgenden Seminare verliehen:

. Arbeitssystem- und Prozessgestaltung

. Prozessdatenmanagement

.  P lanung und Steuerung /  PPS mi t  EDV

. Kostenrechnung

. Statistik in der Arbeitsorganisation

. Qualitätsmanagement

REFA - Veöand lijr Aloeitsgestaltung, Betnebsorganisation
und Untemehmensentwiclduns e,V. P .

Nordwesf e.V.
Dortrnund
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Herr

geboren am

Hannover, den 19.12.2003

U,!0007

bekommt den Titel

R  E F  A  - Q U  A  L  I T Ä T  S  M  A  N  A G  E  M  E  N  T -
B E A U F T R A G T E R  /  B E A U F T R A G T E

durch den erfolgreichen Abschluss der folgenden Seminare verliehen:

. Statistik in der Arbeitsorganisation

. Qualitätsmanagement

. Projektwoche Erstellung eines QM-Handbuchs

REFA - Verband fiirAöeitsgestaltung, Betriebsorganisation
und UntemehmensenNvicld!ns e,V,

H o r s t  M ü l l e r

23.07.,1957 tn Hannover

/"A u Oz
Nordwest e.V

Dortmund\u^;.
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Hen

geDoren am

H o r s t  M ü l l e r

23.07.1957 in Hannover

bekommt den Titel

R E F A . T E C H N I K E R I - I N
vediehen.

REFA Veöand ftirA6eiisgqstahung, Betriebsorganisation
und Untemehmensentwicldung e.V.

Hannover, den 19.12.2003

uo0@7

/rZ'ory'
f{orrJwesf e. V

Do*mund\u^^^.



Die Ausbildung zum,,REFA-Techniker^in" beinhaltet folgende Seminare:
. Personalwirtschaft und soziale Aspekte der Arbeit
. Führung und Zusammenarbeit im Untemehmen
. Betriebswirtschaftliche Zusammenhanoe
. Problemlösungstechniken
. Teilgebiete des Controlling
. Produktionstechniken
. Prozessgestaltung und Prozesssteuerung
. Unternehmensplanspiel,REFA DyNAlite,,

Die Seminardauer betrug 320 Untenichtsstunden.
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Herr

geboren am

bekommt den Titel

REFA-TECH N IKER/ . IN
F Ü R  I N D U S T R , A L  E N G I N E E R I N G

verliehen, nachdem der Leistungsschein

Industrial Engineering
für REFA-Techniker zusätzlich erworben wurde.

REFA - Veöand fiir Aöeilsgest itung, Betriebsorganisation
und UntemehmensenwicL!ns e.V.

NorrJwesf e.V
Dartmur!d\u-;s


